SISTEMA ANTICORRUPCION DEL ESTADO DE MEXICO Y MUNICIPIOS

COMITE DE PARTICIPACION CIUDADANA

El Comité de Participacion Ciudadana del Sistema Anticorrupcion del Estado de
Meéxico y Municipios, en su Décima Tercera Sesidon Ordinaria del dia 05 de julio de
2023, ha tenido a bien emitir el presente acuerdo mediante el cual se aprueba el
“Manual de procedimientos para la atencion de sugerencias y opiniones que se
reciban en el buzon digital del Comité de Participacion Ciudadana, al tenor de las

siguientes:

CONSIDERACIONES

Primera. El Sistema Anticorrupcion del Estado de México y Municipios se integra
por diferentes instancias entre las cuales se encuentra el Comité de Participacion
Ciudadana que, ademas de coadyuvar al cumplimiento de los objetivos del Comité
Coordinador, es la instancia de vinculacion con las organizaciones sociales y
académicas relacionadas con las materias del propio sistema. Forman parte del CPC
cinco ciudadanos de probidad y prestigio destacado por su contribucion a la
transparencia, la rendicion de cuentas o el combate a la corrupcion, de entre los

cuales uno de ellos lo preside por un afo segun sus periodos de antigiiedad.

Segunda. De conformidad con la Ley del Sistema Anticorrupcion, los integrantes
del Comité de Participacion Ciudadana participaron a través de la Comision
Ejecutiva en la elaboracion de la Politica Estatal Anticorrupcion, por lo que la
maxima autoridad el Comité Coordinador del Sistema Anticorrupcion del Estado de
México y Municipios ha tenido a bien aprobar la Politica Estatal

Anticorrupcion(PEA), publicada el Periddico Oficial “Gaeta del Gobierno” el 20 de
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julio de 2020, la cual se constituye como un instrumento que define la intervencion
de los 6rganos del Estado mediante acciones concretas para atender las causas que
originan el problema publico de la corrupcion; por lo que para ponerla en marcha el
pasado octubre de 2022 se aprob6 y publicd el insumo esencial para la aplicacion de
la politica mencionada, siendo el Programa de Implementacion de la Politica Estatal
Anticorrupcion (PI-PEA), en el cual se establecen las acciones concretas y los
responsables de su implementacion, entre los que se encuentra el Comité de
Participacion Ciudadana del Sistema Anticorrupcion del Estado de México y

Municipios.

Tercera. De conformidad con el Programa de Implementacion de la Politica estatal
Anticorrupcion, el Comité de Participacion Ciudadana tiene la responsabilidad de
implementar 158 acciones ya sea como lider de implementacion, de manera conjunta

o transversal, con los demds entes que conforman al Sistema Estatal Anticorrupcion.

Cuarta. En virtud de lo anterior y para dar cumplimiento al eje 4, subprograma de
involucramiento de la sociedad, Accion concreta 7, componente 9, accion 7 titulado
“Proponer que todos los entes publicos cuenten con un sistema accesible a la
ciudadania, en el cual se reciban opiniones y sugerencias, para una mejor prestacion
de servicios”, éste colegiado propone la incorporacion de un buzon digital dentro
de la pagina oficial del Comité de Participacion Ciudadana, para que los ciudadanos
puedan emitir sus opiniones y sugerencias respecto de las acciones que implementa

el Comité.
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Quinta. Que el pasado 05 de julio de 2023, en la Décima Tercera Sesion Ordinaria se
tuvo a bien aprobar la habilitacion del buzon electronico para recibir sugerencias y
opiniones por medio del Acuerdo 21/2023, con el objetivo de crear un espacio en el
que ellos ciudadanos puedan estar en constante comunicacion de propuestas con el
Comité que los representa en el Sistema Anticorrupcion del Estado de México y

Municipios.

Sexta. Debido a lo anterior, el Comité de Participaciéon Ciudadana atendera las
sugerencias y opiniones conforme al manual de procedimientos para la atencion de
sugerencias y opiniones que se reciban en el buzon digital del CPC, con ello poder
realizar acciones para atender aquellas que sean viables conforme a las atribuciones
establecidas en la Ley del Sistema Anticorrupcion del Estado de México y
Municipios, los Lineamientos de funcionamiento del Comité de Participacion
Ciudadana del Sistema Anticorrupcion del Estado de México y Municipios y demas

normatividad aplicable.

En razén de todo lo anterior y de conformidad con lo dispuesto por el articulo 2
fraccion XII, articulo 21 fraccion XII de la Ley del Sistema Anticorrupcion del Estado
de México y Municipios y demas normatividad aplicable, se ha tenido a bien emitir
el presente Acuerdo, mediante el cual se aprueba el “Manual de procedimientos
para la atencion de sugerencias y opiniones que se reciban en el buzon digital del

Comité de Participacion Ciudadana, en los términos siguientes:
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Acuerdo Numero 27/2023
Unico. Se aprueba el “Manual de procedimientos para la atencién de sugerencias y

opiniones que se reciban en el buzon digital del Comité de Participacion

Ciudadana”. (Anexo)

TRANSITORIOS

Primero. El presente acuerdo surtird efectos al dia siguiente de su aprobacion.

Segundo. Lo no previsto en el presente acuerdo serd resuelto por Comité de

Participacién Ciudadano en el &mbito de sus competencias.

Tercero. Publiquese dentro de la pdgina oficial del Comité de Participacion
Ciudadana.
Acordado el presente once deljulio de dos mil veintitrés, en el Municipio de Toluca,

México.

Luis Manuel de la Mora Ramirez
Presidente

(Rubrica)
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Maria Guadalupe Olivo Torres Claudia Margarita Hernandez Flores

Integrante Integrante
(Rubrica) (Ruabrica)
Zulema Martinez Sanchez Oscar Bazan Alatorre
Integrante Integrante
(Rubrica) (Rubrica)

La presente hoja corresponde al Acuerdo Numero 27/2023 del dia once de julio de dos mil

veintitrés.
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